Coordonnées

Benoît Mignault
4800 rue Ontario est, app3
Montréal (Québec) H1V 1L5
Téléphone à la maison (cellulaire) : (514) 561-2895

Au travail : (514) 380-4414, option 8, poste 7395
b.mignault@gmail.com


Langues parlées et écrites : Français et anglais (presque bilingue)
Connaissances

Très bonne connaissance de : Lotus, Remedy, des systèmes d’exploitations comme Windows, Linux
Bonne connaissance de : Word, Access, Excel, Power Point, des routeurs, SQL, JAVA, HTLM
Connaissance de : DHCP, TCP/IP, CCNA 1, termes en télécommunication
Formation

· 1995-2000 

École secondaire Georges-Vanier (Montréal)
· 2000-2001 

École secondaire Eulalie-Durocher (Montréal)

Diplôme d’études secondaires

· 2001-2002

Collège de Rosemont (Montréal)

Science de la nature 1 an (non terminé)

· 2003-2006

Collège de Rosemont (Montréal)

Technique d’informatique, profil gestion de réseau

Diplôme  d’études collégiales 
· Sept 2015-

Certificat Réseau & Télécommunication

1. Programmation de base avec JAVA

2. HTML (par moi même avec le site openclassroom)

Expériences

· Automne 2006-
Vidéotron
Analyste IP
Responsabilités
Traitements des commandes Remedy

Traitements des appels internet concernant la téléphonie, la gestion des adresses physiques sur le territoire de Vidéotron (création, désactivation, repositionnement) 
Requêtes SQL, Excel…etc
· Été 2006

La Ronde
Stage en Gestion de réseau (Technicien niveau 1)

Responsabilités
Installation/Réparation de systèmes informatiques, de téléphone, inventaire du parc informatique

· 2005-2006

Groupe La France
Journalier

Responsabilités 
Nettoyer l’entrepôt, vider la marchandise des conteneurs, s’assurer des quantités de marchandise transféré vers 

l’entrepôt. 

· 2001-2004

Centre d’appel de Sears
Employé de la cafétéria

Responsabilités
Préparer les différents repas de la journée




Tenir la caisse, vaisselle, nettoyage 

· 1997-2000

La Presse
Camelot

Responsabilités 
Livrer le journal 7 jours sur 7 

Faire et gérer la collecte auprès des abonnés de la Presse

Intérêts sportifs

· bicycle, golf, soccer, baseball, badminton, tennis, bowling
· Patinage libre, hockey sur glace, ski alpin, ski de fond 

Intérêts culturels
· Cinéma, théâtre, spectacle de musique et d’humour, lecture de livre, musée 
