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Anglais courant

CHEF DE PROJET - IT PRODUCTION

COMPETENCES FONCTIONNELLES

- Analyser et suivre des incidents de production,

- Gérer les incidents de crises,

- Participation des réunions de projets,

- TAM (technical account manager) production sur les applications métiers,
- Création er application des changements,

- Rédaction de modes opératoires,

- Rédaction de Troubleshooting Guides,
- Gestion de portefeuilles d'applications métiers,

- Sensibilisation a Itil.

FORMATION
Février 2015
Juin 2013
Auvril 2012
Octobre 2011
Septembre 2010

Formation Gestion de projet

Formation Autosys chez CA

Script Shell

Formation TNG chez CA (a la demande duc client BNP)
Administration Was 6 avec PLB formation

COMPETENCES TECHNIQUES

Systémes

Technologies

Scripting

Messageries

Réseaux et Protocoles
Matériels réseaux
Architectures

Outils micros

Outils de prise a distance
Outils d’exploitation/supervision

Outils de sauvegarde

ITSM

Outils de transfert de fichier
Bases de données

Windows XP et seven; 2003; 2008 Server, Linux, AS400, AIX 5.3,
Vmware serveur, Citrix, Websphere 6, SAN/NAS (notion),
Batch, Shell,

Outlook, lotus,

Lan, Wan, TCP/IP,

Cisco : configuration de routeur et switch,

Ethernet, Wifi,

Norton Ghost, Partition Magic, Vmware converter,

RealVNC, Tivoli, Putty, TSE,

Tivoli Netview, Autosys(cA), 2D map (CA), Zabbix, TNG R11 (cA),
Websphére (V5,6 et 7),

NetBackup (6.5), BrightStor ARCserve Backup (CA), TSM,

Ear, Mantis, Service desk (CA),

CFT, FTP, RMES,

SQL 2000 & 2005, Oracle 9 et 10.
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EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Septembre 2011 BNP : Mise en ceuvre (gestion du noyau bancaire ATLAS)

A ce jour
- Environnement technique : production, 5 Windows; 150 AlX,
- Mise en place du nouveau socle applicatif (installation de tous les produits),
- Migration TNG R11 vers Autosys,
- Gestion des demandes métiers,
= - Gestion et analyse d'incidents,
N— - Gestion de serveurs de productions et pré-productions (FS, imprimante, A/R applicatif),

- Codage et paramétrage CFT,

- Gestion des jobs via TNG R11,

- Gestion des JVM et déploiement de packages Websphére V5 et 6.1,
- Rédaction et mise a jour de documentations techniques,

- Rédaction de scripts shell,

- Restaurations d'environnements via TSM ou time finder,

- Mise en place de solution sur incident récurrent,

- Astreintes.

Avril 2007 a Aout 2011 :

Postes occupés : analyste d’exploitation et administrateur systéme.

Domaine : production.
SSII : 3 ans chez SOGETI, 9 mois chez SEXTANT SI.

Clients : Gefco, Essilor, GMF et Edenred.

Systémes d’informations : AS400, Windows, Aix, Linux.

Taches effectuées : - Incidents : analyse et mise en place de solutions,
- Serveurs : installations, supervisions, gestion,
- Citrix : installation, déploiement,
- Vmware : P2V, configurations d’ESX, gestion de machines virtuelles,
- Sauvegarde et restauration : gestion et configurations,
- Applications métiers : installations, support, mise en production,
- Gestion de portefeuilles applicatifs,
- Rédaction de modes opératoires,
- Gestion de chaines batch,
- Création de scripts,
- Astreintes.

DIPLOME
2006 BAC PRO MRIM, mention bien.

LANGUE

Anglais courant suite a une année passee en Angleterre



